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Протокол от 30.12.2009 г. № 38.

Вводится в действие с 15.01.2010 г.
ПРАВИЛА АРЕНДЫ ИНДИВИДУАЛЬНЫХ СЕЙФОВ
1. Общие положения.
1.1. Настоящие Правила разработаны в соответствии с законодательством Российской Федерации, нормативными актами Банка России и внутренними документами Банка.

1.2. Нормы настоящих Правил распространяются на стороны договора аренды индивидуального сейфа.

1.3. Понятия и определения, используемые в Правилах:

Индивидуальный сейф (далее «сейф») – подлежащий передаче вместе с неотъемлемой принадлежностью во временное возмездное пользование на основании Договора аренды, запирающийся шкаф, имеющий повышенные защитные свойства;

Неотъемлемая принадлежность – два экземпляра индивидуального ключа №1 от замка сейфа;

Ключ №2 – ключ, находящийся в Банке, без которого невозможно использование сейфа.

Охраняемое хранилище Банка (далее «хранилище») – специальное помещение Банка, в установленном порядке сдающееся под охрану на пульт централизованной охраны, с расположенными в нем сейфами, предназначенными для сдачи в аренду на основании соответствующих договоров;

Клиент Банка – юридическое или физическое лицо (резидент или нерезидент), заключившее с Банком договор аренды индивидуального сейфа, а также лицо, получившее право пользования сейфом на основании дополнительного соглашения.

Операционный день – установленный Банком период времени в течение рабочего дня, во время которого  Клиенту предоставляется право осуществлять операции с сейфами на основании договоров аренды;

Рабочий день – любой день, когда кредитные учреждения на территории Российской Федерации осуществляют обычные банковские операции.

Уполномоченный сотрудник Банка – сотрудник Отдела  по обслуживанию сейфовых ячеек либо сотрудник Банка, назначенный приказом Председателя Правления Банка, ответственным за проведение операций в сейфовом хранилище.

Резервная сейфовая ячейка – сейф, выделяемый для хранения имущества Клиента в случаях его принудительного изъятия в порядке, предусмотренном настоящими Правилами.

1.4. Запрещается использование сейфа для хранения продуктов питания, скоропортящихся предметов и вещей, холодного и огнестрельного оружия, боеприпасов к нему, взрывчатых, наркотических, радиоактивных, химических, бактериологических веществ, а также предметов, способных нанести материальный или иной ущерб Банку и/или третьим лицам, здоровью людей.

1.5. Информация о Клиентах является строго конфиденциальной и не подлежит разглашению. Представление информации о Клиентах уполномоченным органам осуществляется в соответствии с действующим законодательством РФ.  

Допуск к сейфу и изъятие содержимого из сейфа  представителями правоохранительных  и судебных органов РФ без согласия Клиента допускается только в случаях предусмотренных действующим законодательством.

2. Договор аренды индивидуального  сейфа.  

2.1. Аренда сейфа осуществляется на основании Договора аренды индивидуального сейфа.

2.2. По Договору аренды индивидуального сейфа, Банк обязуется предоставить Клиенту сейф с неотъемлемой принадлежностью за плату во временное пользование.

2.3. Договор аренды, независимо от срока, должен быть заключен в письменной форме.

2.4. Договор аренды считается расторгнутым с момента возврата Банку сейфа с неотъемлемой принадлежностью к нему по Акту возврата сейфа с неотъемлемой принадлежностью, по истечении срока действия Договора аренды. 
2.5.  Договор по желанию Клиента/Клиентов может быть пролонгирован.

При пролонгации договора аренды индивидуального сейфа оплата за аренду индивидуального сейфа может быть произведена Клиентом следующими способами:

1 способ: если договор пролонгируется непосредственно в день окончания действия договора, то оплата за последующую аренду индивидуального сейфа производится безналичным путем либо наличным путем через кассу Банка в порядке, установленном п.п. 3.3.-3.5.  настоящих Правил.

2 способ: если при пролонгации договора оплата аренды индивидуального сейфа производится Клиентом ранее срока окончания договора (в предыдущем календарном месяце), то Клиент должен открыть в Банке счет № 42301 с последующим зачислением на него денежных средств в размере стоимости аренды индивидуального сейфа на следующий базовый период, а также дать письменное поручение Банку о списании данной суммы с его счета № 42301 в оплату аренды индивидуального сейфа. При этом поручение Клиента на списание с его счета 42301 денежных средств в оплату аренды индивидуального сейфа исполняется Банком в день пролонгации данного договора. 

Банк оставляет за собою право отказать Клиенту/Клиентам в пролонгации Договора без объяснения причин.

2.6. При заключении договора аренды уполномоченный сотрудник Банка формирует юридическое дело Клиента, для чего Клиент - юридическое лицо предоставляет в Банк следующий пакет документов:

· Нотариально заверенная копия Устава, Учредительного договора (при наличии);
· Нотариально заверенная копия Свидетельства о государственной регистрации;
· Нотариально заверенная копия Свидетельства о постановке на учет в налоговом органе;
· Документы, подтверждающие полномочия лица, имеющего право действовать от имени юридического лица без доверенности (генерального директора) (Протокол о назначении, приказ о вступлении в должность);
· В случае, если от имени юридического лица предоставляется право использования ячейки физическому лицу (не генеральному директору), предоставляется доверенность, заверенная нотариально.

При наличии у данного юридического лица действующих счетов/вкладов в Банке данные документы могут предоставляться в простых копиях, с указанием на то, что заверенные копии находятся в юридическом деле Клиента по счету/вкладу.

2.7. При заключении договора аренды Клиент - физическое лицо-резидент представляет следующий пакет документов:

· Паспорт гражданина РФ, общегражданский заграничный паспорт, дипломатический паспорт – для граждан РФ, или

· Свидетельство органов ЗАГС, органа исполнительной власти или органа местного самоуправления о рождении гражданина – для граждан Российской Федерации не достигших 14 лет, или

· Временное удостоверение личности гражданина Российской Федерации, выдаваемое органом внутренних дел до оформления паспорта, или

· Удостоверение личности или военный билет – для военнослужащих РФ, или

· Паспорт моряка,  или

· Вид на жительство в РФ для иностранных граждан и лиц без гражданства, постоянно проживающих на территории РФ.
При заключении договора аренды Клиент - физическое лицо-нерезидент представляет следующий пакет документов:

-  Национальный гражданский паспорт, или 

-Документ, выданный иностранным государством и признаваемый в соответствии с международным договором Российской Федерации в качестве документа, удостоверяющего личность лица без гражданства – для лиц без гражданства.

- Свидетельство о рассмотрении ходатайства о признании лица беженцем, выданное дипломатическим или консульским учреждением Российской Федерации либо постом иммиграционного контроля или территориальным органом федеральной исполнительной власти по миграционной службе, удостоверение беженца – для беженцев.

Все документы на иностранном языке предоставляются с надлежащим образом заверенным переводом.

Также физическое лицо – нерезидент обязано предоставить в Банк миграционную карту и документ, удостоверяющий право иностранного гражданина или лица без гражданства на нахождение на территории Российской Федерации. Документом, удостоверяющим право иностранного гражданина или лица без гражданства на нахождение на территории Российской Федерации может быть:

· Вид на жительство, или 

· Разрешение на временное проживание на территории Российской Федерации, или

· Виза.

Уполномоченный сотрудник Банка в присутствии Клиента делает копии документа удостоверяющего личность, миграционной карты и документа, удостоверяющего право иностранного гражданина или  лица без гражданства находиться на территории РФ,  приобщает их в юридическое дело Клиента и заносит информацию в электронную анкету Клиента, а также производит проверку причастности Клиента к спискам лиц, осуществляющих экстремистскую и террористическую деятельность.
3. Оплата аренды сейфа.

3.1. Договор аренды заключается на срок, определенный договором. При этом независимо от срока, на который заключается Договор аренды, арендная плата вносится за фактическое количество базовых периодов, в которых Клиент пользовался ячейкой. Базовым периодом признается количество дней, установленное тарифами. В случае, если ячейка арендуется на срок менее базового периода, с Клиента взимается плата за весь базовый период.

3.2. Договор вступает в силу с даты его подписания сторонами.

3.3. Арендная плата вносится за весь срок аренды не позднее рабочего дня, следующего за днем вступления Договора в силу. При несоблюдении данного условия Договор считается незаключенным.

При оплате путем безналичного перечисления, днем оплаты считается день поступления денежных средств на счет Банка.

При оплате в наличной форме, днем оплаты считается день  внесения денежных средств в кассу Банка. 

Оплата производится в соответствии с тарифами Банка.

3.4. При внесении денежных средств в оплату аренды сейфа в наличной форме оформление оплаты производится путем составления приходного кассового ордера в двух экземплярах (с учетом НДС).

Оба экземпляра приходного кассового ордера подписываются уполномоченным сотрудником Банка, затем приходный кассовый ордер направляется в кассу для приема денежных средств.

После приема денежных средств у Клиента, кассир подписывает два экземпляра приходного кассового ордера.

Первый экземпляр служит основанием для отражения операции в бухгалтерском балансе и после проведения операции помещается в кассовые документы. 

Второй экземпляр – возвращается Клиенту и предъявляется им уполномоченному сотруднику Банка как подтверждение об оплате сейфа.

Приходный кассовый ордер является основанием для передачи сейфа с неотъемлемой принадлежностью, о чем сторонами составляется Акт передачи в аренду сейфа с неотъемлемой принадлежностью, который подписывается Клиентом и уполномоченным сотрудником Банка.

После подписания Акта передачи уполномоченный сотрудник Банка передает ключи от сейфа Клиенту и обеспечивает ему доступ в хранилище для проведения операции по закладке ценностей.

3.5. В случае, когда арендная плата вносится Клиентом в безналичном порядке, оплата аренды сейфа подтверждается на основании платежного поручения с отметкой банка об исполнении. Уполномоченный сотрудник проверяет фактическое поступление денежных средств в оплату аренды в Банк и оформляет Акт передачи в аренду сейфа с неотъемлемой принадлежностью в порядке, предусмотренном в пункте 3.4. настоящих Правил. 
4. Допуск к сейфу третьих лиц.

4.1. В целях допуска к сейфу двух Клиентов (Арендатор I и Арендатор II) с ограниченными условиями допуска к сейфу заключается трехсторонний Договор аренды. Договором предусматриваются конкретные периоды времени, в течение действия которых к сейфу допускаются Арендаторы, а также указываются документы, которые предъявляются Банку для допуска к сейфу. 

Допуск к сейфу осуществляется только после оплаты одним из Арендаторов (по договоренности между собой) услуг Банка по предоставлению сейфа.

4.2. Клиент может оговорить условия допуска к сейфу, при проведении операций с ним, другого лица на основании Дополнительного соглашения. В Дополнительном соглашении указываются фамилии, имена и отчества лиц, которые имеют доступ к сейфу, а также их паспортные данные. Дополнительное соглашение подписывается Клиентом и Банком. Уполномоченный сотрудник Банка заполняет анкету Клиента на лиц, указанных в Дополнительном соглашении и приобщает копии документов удостоверяющих личность к делу Клиента. Допуск к сейфу лиц, указанных в Дополнительном соглашении, допускается при предъявлении ими документов, удостоверяющих личность, а также при наличии одного экземпляра Индивидуального ключа №1. Идентификация лиц, имеющих право доступа к сейфу на основании Дополнительного соглашения производится в соответствии с п.п. 5.3.-5.8. настоящих Правил.
5. Условия передачи сейфа в аренду, доступа к сейфу  и возврата сейфа.

5.1. На основании заключенного Договора, со дня оплаты за аренду, Клиент приобретает право пользования сейфом. При несоблюдении условия об оплате за аренду договор считается незаключенным. 

Банк обязан предоставить Клиенту сейф в состоянии, соответствующем условиям Договора аренды и его назначению, по первому требованию Клиента, со дня, когда у него возникает право пользования сейфом.

Сейф сдается в аренду вместе с его неотъемлемой принадлежностью.

5.2. Допуск Клиента в хранилище осуществляется в присутствии уполномоченного сотрудника Банка при обязательном соблюдении Клиентом одновременно следующих условий:

наличия договорных отношений между Банком и Клиентом;

отсутствия задолженности Клиента по платежам, предусмотренным Тарифами Банка;

наличия у Клиента одного экземпляра индивидуального ключа №1;

идентификации личности Клиента.
5.3. Идентификация Клиента – физического лица производится на основании документа, удостоверяющего личность, указанного в Договоре или Дополнительном соглашении.

5.4. Клиенты – физические лица подлежат идентификации на основании документов указанных в п. 2.7. настоящих Правил. При этом миграционная карта и документ, удостоверяющий право иностранного гражданина или лица без гражданства на нахождение на территории РФ должны быть действительны на момент допуска.

5.5. Идентификация представителя Клиента – юридического лица осуществляется на основании документа, удостоверяющего личность в соответствии с п. 2.7. настоящих Правил и доверенности, заверенной нотариально или документа, подтверждающего право действовать от имени юридического лица без доверенности (протокол, приказ о назначении на должность генерального директора).

5.6. Клиент идентифицируется по фотографии в паспорте (ином документе, удостоверяющем личность) и по реквизитам паспорта (иного документа, удостоверяющего личность).

5.7. В случае изменения реквизитов документов, удостоверяющих личность Клиента и доверенных лиц в течение срока договора аренды, Клиент обязан уведомить Банк в течение двух дней с момента изменения реквизитов.

5.8. Лица, имеющие право доступа к сейфу на основании Дополнительного соглашения, подписанного между Банком и Клиентом, также являются Клиентами Банка и подлежат идентификации личности в порядке, предусмотренном п.п.5.3.-5.7. настоящих Правил.
5.9. На каждого Клиента заполняется Анкета Клиента, также Анкета заполняется на лиц, имеющих право доступа к сейфу на основании Дополнительного соглашения между Банком и Клиентом.
5.10. Передача Клиентом сейфа в субаренду не допускается.

5.11. Не позднее последнего дня срока действия Договора Клиент возвращает сейф с неотъемлемой принадлежностью Банку на основании Акта возврата имущества. Сейф и неотъемлемая принадлежность возвращаются Банку в полной комплектности, в надлежащем виде и в исправном состоянии.

Перед подписанием Акта в присутствии Клиента уполномоченным проверяется наличие и исправность принимаемого Банком имущества и его полная комплектность.

6. Открытие (закрытие) сейфа и работа с ним.

6.1. Допуск Клиента в сейфовое хранилище для работы с арендованным сейфом осуществляется уполномоченным сотрудником Банка при выполнении Клиентом условий, предусмотренных Разделами 2, 3, 5 настоящих Правил. 

6.2. Операции по открытию и закрытию Клиентом сейфа осуществляются с применением неотъемлемой принадлежности (индивидуальный ключ №1) и Ключа №2, который находится у уполномоченного сотрудника Банка.

6.3. Открытие, закрытие сейфа осуществляется в следующем порядке:

1) при помощи индивидуального ключа №1 и Ключа №2 Клиент совместно с уполномоченным сотрудником Банка открывают сейф;
2)
после открытия сейфа, сотрудник Банка (поворачивает ключ № 2 таким образом, что закрытие сейфа Клиент может осуществить самостоятельно) вынимает ключ № 2 и покидает помещение хранилища;

3) работа с содержимым сейфа (изъятие, вложение) осуществляется Клиентом самостоятельно;
4)
закрытие сейфа осуществляется Клиентом при помощи одного экземпляра индивидуального ключа № 1 без присутствия уполномоченного сотрудника Банка.

7. Порядок принудительного вскрытия сейфа  и хранения имущества.

7.1. Вскрытие сейфа с применением технических средств возможно только в установленных законом и настоящими Правилами случаях.

7.2. Необходимость вскрытия сейфа устанавливается в следующих случаях:

· утеря Клиентом неотъемлемой принадлежности (двух экземпляров индивидуального ключа №1).

· неявки Клиента по истечении одного базового периода после окончания срока действия договора.

7.3. В случае неявки Клиента по окончании срока договора уполномоченный сотрудник Банка направляет письмо с уведомлением об окончании срока Договора и предупреждением о принудительном вскрытии сейфа по истечении одного базового периода после окончания срока действия Договора.

7.3.1. Для вскрытия сейфа приказом по Банку в 3-х дневный срок создается Комиссия, состоящая не менее чем из 3-х человек. Процесс вскрытия и проверки содержимого сейфа протоколируется. Описывается состояние сейфа, обнаруженные в нем предметы и имущество. По окончании вскрытия сейфа составляется Акт вскрытия и изъятия имущества с описью изъятого имущества.
7.3.2. Содержимое сейфа помещается в пластиковый пакет, опечатывается печатью Банка, и вместе с описью и экземпляром Протокола Клиента помещается в Резервную сейфовую ячейку.

7.3.4. В день составления Акта вскрытия и изъятия имущества Банк направляет Клиенту письменное требование оплатить расходы Банка по вскрытию, ремонту сейфа, а также расходы по хранению изъятого имущества в соответствии с Тарифами Банка.

7.3.5. Клиент  имеет право получить имущество, находящееся на хранении в Резервной сейфовой ячейке, только после оплаты своей задолженности перед Банком. При этом составляется Акт передачи изъятого имущества.
7.4. При неявке Клиента в течение 3 месяцев с момента вскрытия сейфа, Банк вправе реализовать имущество Клиента за цену и на условиях Банка, согласно действующему законодательству РФ и настоящему Договору либо обратиться в суд по местонахождению ОАО Банк «СОДРУЖЕСТВО». Если Клиент появится в Банке до реализации содержимого сейфа, Клиент обязан уплатить Банку плату за просроченное время пользования сейфом и возместить все расходы Банка, связанные с уведомлением Клиента и вскрытием индивидуального сейфа. До уплаты Клиентом указанной задолженности содержимое сейфа не возвращается. Если Клиент в течение семи дней с момента появления в Банке не погасит данную задолженность, Банк осуществляет реализацию содержимого сейфа в соответствии с гражданским законодательством РФ.
8. Порядок осуществления допуска к сейфу при проведении Клиентом сделок с недвижимостью.

8.1. Использование сейфа при проведении сделок с недвижимостью осуществляется в Банке на основании Договора краткосрочной аренды индивидуального сейфа либо Дополнительного соглашения к Договору аренды индивидуального сейфа.
8.2. На основании Договора краткосрочной аренды индивидуального сейфа (далее по тексту Договор) к сейфу допускаются Покупатель (Арендатор-1) и Продавец (Арендатор-2) по сделке с недвижимостью в присутствии уполномоченного сотрудника Банка.

Договором предусматривается конкретный период времени, в течение которого к сейфу допускается Продавец при предъявлении документов (оригиналов и копий), указанных в Договоре, (копии передаются уполномоченному сотруднику как подтверждение соблюдения условий доступа), а также при наличии у него индивидуального ключа №1.

Допуск к сейфу Покупателя осуществляется только в период времени, предусмотренный Договором, при наличии документа удостоверяющего личность и индивидуального ключа №1.

На основании Договора к сейфу могут быть допущены одновременно обе стороны сделки с недвижимостью.

Допуск к сейфу осуществляется только после оплаты одной из сторон сделки (по договоренности между сторонами) услуг Банка по предоставлению сейфа в целях осуществления сделок с недвижимостью. Оплата производится в соответствии с Разделом 3 настоящих Правил.

Допуск к сейфу осуществляется  в порядке, предусмотренном настоящими Правилами.

Сейф возвращается на основании Акта возврата имущества по договору аренды индивидуального сейфа, который подписывается одной из сторон сделки с недвижимостью.
8.3. На основании Дополнительного соглашения  к сейфу могут быть допущены лица, Ф.И.О. и паспортные данные которых указаны в Дополнительном соглашении. Отслеживание условий допуска оплачивается в соответствии с тарифами.

Дополнительное соглашение подписывается непосредственно самим Клиентом, лица, которым разрешается допуск на основании Дополнительного соглашения также расписываются в нем в целях удостоверения их согласия с условиями допуска к сейфу.

При использовании Дополнительного соглашения Клиент в сделке с недвижимостью может выступать стороной, приобретающей недвижимое имущество (Покупатель).

Допуск к сейфу Продавца по сделке с недвижимостью и (или) его представителей осуществляется в том случае, когда сделка с недвижимостью состоялась. В этом случае в определенный период времени, предусмотренный в Дополнительном соглашении, к сейфу могут быть допущены Продавец и (или) его представители для изъятия из сейфа денежной наличности.

Допуск к сейфу осуществляется в порядке, предусмотренном настоящими Правилами, только после оплаты Клиентом услуг Банка по предоставлению сейфа в целях осуществления сделок с недвижимостью.

Допуск к сейфу лиц, указанных в Дополнительном соглашении, осуществляется уполномоченным сотрудником Банка, при предъявлении ими документов, удостоверяющих личность. Идентификация лиц, указанных в Дополнительном соглашении осуществляется в соответствии с п.п. 5.3.-5.8. настоящих Правил.

Сейф с неотъемлемой принадлежностью возвращается на основании Акта возврата имущества по договору аренды индивидуального сейфа, который подписывается уполномоченным сотрудником Банка и Клиентом, либо иным лицом уполномоченным Клиентом.
9. Утрата принадлежностей сейфа.

9.1. При утере (повреждении, уничтожении, хищении) неотъемлемой принадлежности (двух экземпляров индивидуального ключа №1) Клиент письменно уведомляет об этом Банк в виде Заявления об утере индивидуального ключа №1. Сейф вскрывается в присутствии Клиента после оплаты Клиентом расходов по его ремонту в соответствии с Тарифами Банка, действующими на день оплаты.
9.2. В случае утери одного экземпляра индивидуального ключа №1 в течение срока Договора Клиент оформляет заявление об утере ключа и оплачивает стоимость замены замка в соответствии с действующими тарифами. После оплаты Клиент освобождает ячейку при помощи второго экземпляра индивидуального ключа №1 в обычном порядке. Сейф и второй экземпляр ключа №1 сдается Банку на основании акта возврата, с Клиентом заключается дополнительное соглашение о замене ячейки в связи с утерей ключа. Данное дополнительное соглашение действует до момента окончания Договора и не предполагает дополнительной оплаты стоимости аренды ячейки.

9.3. В случае, если Клиент заявляет об утере одного экземпляра ключа №1 по окончании действия Договора, он возвращает ячейку со вторым экземпляром ключа №1 и оплачивает стоимость замены замка при утере одного экземпляра ключа №1 на основании действующих тарифов Банка. Имущество изымается из ячейки при помощи второго экземпляра индивидуального ключа №1 в обычном порядке после уплаты стоимости замены замка, с Клиентом оформляется акт возврата ячейки с 1 экземпляром ключа.

С настоящими Правилами ознакомлен и согласен с условиями аренды индивидуального сейфа.

___________________________________________     __________________________

                                  (Ф.И.О.)




(подпись)
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